
 
ELOoffice Support-Bestellung 

          Bitte faxen an: 0 1 8 0 5 / 3 5 2 3 1 8 oder per Post senden 
    oder per Onlineregistrierung über: www.elo.com 
 
 
 
ELO Digital Office GmbH 
Heilbronner Str. 150 
70191 Stuttgart  
 
 
Sehr geehrter ELOoffice Kunde, 
 
gerne stehen wir Ihnen für alle Supportanfragen für das ELOoffice Produkt zur Verfügung. 
Doch leider ist es uns nicht möglich Ihnen für ELOoffice unbegrenzt kostenlosen Support 
bereitzustellen. 
Aus diesem Grund haben wir eine geringe Kostenpauschale pro Problem-Call /Anfrage von 
19,90 � inkl. MwSt. ab der 3. Problemanfrage festgelegt.  
 
Sie erhalten jeweils 2 weitere Supportproblem-Anfragen freigeschaltet, indem Sie uns 
diesen Bestellschein zufaxen, und den Betrag von 39,80 � inkl. MwSt. auf unser Konto: 
2674379, BLZ 60050101 bei der BW-Bank überweisen. 
 
Bitte geben Sie auf dem Überweisungsformular beim Verwendungszweck Ihre Kunden- und 
Seriennummer an, damit wir den überwiesenen Betrag zuordnen können. 
Wir danken für Ihr Verständnis. 
 
Bitte beachten Sie: 
Erst mit der Überweisung wird Ihnen eine Rechnung ausgestellt und die Support-Calls 
werden somit freigeschaltet. 
 
Hiermit bestelle(n) ich/wir (*Mussfelder) 
 
ELO-Kundennummer*: ________________________________________________ 
 
Firma*:   ________________________________________________ 
 
Name/Vorname*:  ________________________________________________ 
 
Straße, Nr.*:   ________________________________________________ 
 
PLZ*/Ort*:   ________________________________________________ 
 
E-Mail*:    ________________________________________________ 
 
Telefon:/Fax*:   ________________________________________________ 
 
ELO-Seriennummer*:  ________________________________________________ 
 
 
Unterschrift*:   ________________________________________________ 
    Datum, Stempel, rechtsverbindl. Unterschrift 


